Hela organisationen (alla svarspersoner)

Rapporten gjord: 27.10.2023
Svarspersoner: 165 / 243

Allmant om enkéaten

Enk&ten genomfordes elektroniskt mellan 05.10.2023 och 26.10.2023.
Totalt 165 arbetstagare svarade pa enkaten. Svarsprocenten var ca 67,9%.
Enkaten har genomférts med Kevas webbverktyg.

Allméant om rapporteringen

Rapportering gors inte om antalet svarspersoner ar under 5. Nar antalet svarspersoner
ar minst 10 visas ocksa uppgifter om fordelning per fraga.

| enkaten anvands mestadels en skala med fem betyg dar 1 = helt av annan &sikt... 5 =
helt av samma &sikt.

Jamforelsematerialet omfattar 67 organisationer och totalt 12477 svarspersoner.
Jamforelsematerialet ar fran enkatsaret samt de tre foregaende kalenderaren.

Ingen jamforelse med foregaende enkat gérs om detta ar den forsta arbetshalsoenkaten
av Keva som genomfoérts i organisationen.

Er kontrollorganisation ar: Storre medelstora stader

Er tidigare enkat: '‘Personalenkéat 2022 (avslutad 01.11.2022)"



I min arbetsmiljo sa skoter man om introducering Foreg.resultat

Medelvarde: 3,9 | Standardavvikelse 1,0 | Svarspersoner: 163 3,7 (+0,2)

| min arbetsmiljo sa skéter man om introducering

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

| min arbetsmiljo sa skéter man om introducering

e

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat [ZiREZ

Foreg.resultat A7V AKZ)

Kontrollorg. SrAZsE-ad7Z
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I min arbetsgemenskap sa kan man hantera och l6sa konflikter Foreg.resultat

Medelvarde: 4,0 Standardavvikelse 0,9 Svarspersoner: 163 3,8 (+0,2)

| min arbetsgemenskap sa kan man hantera och I6sa konflikter

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

| min arbetsgemenskap sa kan man hantera och l6sa konflikter

e

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat 2 %A% 31,9 %

Kontrollorg. 14,2 % 19,8 %

0 20 40 60 80 100



| min arbetsgemenskap sa existerar en atmosfar av tillit Foreg.resultat

Medelvarde: 4,3 | Standardavvikelse 0,9 | Svarspersoner: 164 4,1 (+0,2)

| min arbetsgemenskap sa existerar en atmosfar av tillit

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

| min arbetsgemenskap sa existerar en atmosfar av tillit

e

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat aefmd

Kontrollorg. (Ui mb a7 27,8 %
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Jag vet vilka min arbetsenhets mal ar Foreg.resultat

Medelvarde: 4,5 | Standardavvikelse 0,8 | Svarspersoner: 164 4,3 (+0,2)

Jag vet vilka min arbetsenhets mal ar

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag vet vilka min arbetsenhets mal ar

e

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

Resultat 60,4 %

Foreg.resultat For fa person

Kontrollorg. &%k 43,6 %
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Samarbetet mellan olika enheter fungerar bra Foreg.resultat

Medelvarde: 3,7 | Standardavvikelse 1,0 | Svarspersoner: 163 3,7 (-)

Samarbetet mellan olika enheter fungerar bra

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Samarbetet mellan olika enheter fungerar bra

e

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

Resultat [EZykeRRZ 24,5 %

Foreg.resultat A s Ae X7 26,3 %

Kontrollorg. HStZmsieNRZ) 13,5 %

0 20 40 60 80 100



I min arbetsenhet arbetar vi enligt tillsammans éverenskomna Foreg.resultat

verksamhetssatt

Medelvarde: 4,2 Standardavvikelse 0,9 Svarspersoner: 164 4,1 (+0,1)

I min arbetsenhet arbetar vi enligt tillsammans dverenskomna
verksamhetssatt

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

I min arbetsenhet arbetar vi enligt tillsammans dverenskomna
verksamhetssatt

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt
3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat {4 45,1 % 41,5 %
Foreg.resultat

For fa person

Kontrollorg. KeNZmeEeRy

0 20 40 60 80 100



Alla i min arbetsenhet kanner till dess viktigaste uppgifter och Foreg.resultat

verksamhetssatt

Medelvarde: 4,4 Standardavvikelse 0,9 Svarspersoner: 164 4,2 (+0,2)

Alla i min arbetsenhet kanner till dess viktigaste uppgifter och
verksamhetssatt

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Alla i min arbetsenhet kanner till dess viktigaste uppgifter och
verksamhetssatt

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt
3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

0 20 40 60 80 100



Arbetet ger mig moéjlighet att utvecklas i mitt arbete Foreg.resultat

Medelvarde: 4,1 Standardavvikelse 0,9 Svarspersoner: 163 4,0 (+0,1)

Arbetet ger mig mdjlighet att utvecklas i mitt arbete

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Arbetet ger mig majlighet att utvecklas i mitt arbete

e

3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt

Resultat 2&:K)

Foreg.resultat IR sviabatfa person

Kontrollorg. KiZYeRm)
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Jag kan anvanda min kunskap och mitt kunnande mangsidigt Foreg.resultat

Medelvarde: 4,4 | Standardavvikelse 0,8 | Svarspersoner: 162 4,3 (+0,1)

Jag kan anvanda min kunskap och mitt kunnande mangsidigt

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag kan anvanda min kunskap och mitt kunnande mangsidigt

e

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

Resultat % 51,8 %

Foreg.resultat For fa person

Kontrollorg. &3 45,3 %
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Jag har tillrackligt med tid att gdra mitt jobb Foreg.resultat

Medelvarde: 3,1 | Standardavvikelse 1,3 | Svarspersoner: 163 3,1 (-)

Jag har tillrackligt med tid att gora mitt jobb

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag har tillrackligt med tid att gora mitt jobb

e

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

Resultat ez 34,4 %

Foreg.resultat

Kontrollorg. [N 25,4 % 15,1 %
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Jag kan inverka pa saker som ror mitt arbete Foreg.resultat

Medelvarde: 3,9 | Standardavvikelse 0,9 | Svarspersoner: 163 3,8(+0,1)

Jag kan inverka pa saker som ror mitt arbete

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag kan inverka pa saker som ror mitt arbete

e

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

Resultat 282Kz 21,5 %

Foreg.resultat

Kontrollorg. FAEZzREeRY) 21,5 %

0 20 40 60 80 100



Jag har bra resurser att bemoéta fordndringar och nya utmaningar i Féreg.resultat

mitt arbete

Medelvarde: 3,6 Standardavvikelse 1,1 Svarspersoner: 163 3,3 (+0,3)

Jag har bra resurser att bemota forandringar och nya utmaningar i
mitt arbete

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag har bra resurser att bemota fordndringar och nya utmaningar i
mitt arbete

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt
3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma &asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat Rz EEE W7

Foreg.resultat i3 23,4 %

Kontrollorg. Kz

0 20 40 60 80 100



Jag kdnner mig stark och fylld av energi i mitt arbete

Svarspersoner: 163

Jag k&nner mig stark och fylld av energi i mitt arbete

e

=== 1 Aldrig === 2 NA&gra ganger per ar 3 En gang i manaden

=== 4 NAagra ganger i madnaden === 5 En gang i veckan 6 Nagra ganger i veckan
=== 7 Dagligen

Resultat 5% 153 % 22,1 %

21,3 % o Rair &/peon

Foreg.resultat o 14,9% | 9,6 %

Kontrollorg. ¢ %8,3% 9,4 %

0 20 40 60 80 100

Jag ar entusiastisk i mitt arbete

Svarspersoner: 163

Jag ar entusiastisk i mitt arbete

e

=== 1 Aldrig === 2 NA&gra ganger per ar 3 En gang i manaden

=== 4 NAagra ganger i madnaden === 5 En gang i veckan 6 Nagra ganger i veckan
=== 7 Dagligen

Resultat e 570 IR

Foreg.resultat fil 4% 9,6 % velra fa person

Kontrollorg. &b A KRkl

0 20 40 60 80 100



Jag kanner mig val tillfreds ar jag far koncentrera mig pa mitt arbete

Svarspersoner: 163

Jag kanner mig val tillfreds ar jag far koncentrera mig pa mitt
arbete

o

=== 1 Aldrig === 2 NA&gra ganger per ar 3 En gang i manaden
=== 4 Nagra ganger i manaden === 5 En gang i veckan 6 Nagra ganger i veckan
=== 7 Dagligen

Resultat & LR

Foreg.resultat d @30k

I.

Kontrollorg. ﬁ %2 % 9,2 %

r ardd person

0 20 40 60 80 100



Mellan mig och min chef rader en atmosfar av tillit Foreg.resultat

Medelvarde: 4,3 Standardavvikelse 1,0 Svarspersoner: 164 4,3 (-)

Mellan mig och min chef rader en atmosfar av tillit

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Mellan mig och min chef rader en atmosfar av tillit

e

3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt

Resultat [ K%

Foreg.resultat

Kontrollorg. [eNzasEYZ 32,1 %

0 20 40 60 80 100



Min chef diskuterar tillrackligt med oss om arbetet och saker som ror Foreg.resultat

var arbetsenhet

Medelvarde: 3,8 Standardavvikelse 1,2 Svarspersoner: 164 3,7 (+0,1)

Min chef diskuterar tillrackligt med oss om arbetet och saker som
ror var arbetsenhet

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Min chef diskuterar tillrackligt med oss om arbetet och saker som
ror var arbetsenhet

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt
3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma asikt

= 5 Helt av samma asikt

32,3 % 35,4 %

Resultat f7AZ KR

Foreg.resultat [ 7PN

Kontrollorg. [l NeNsEY

40 60 80 100



Jag far respons av min chef pa hur val jag lyckats i mitt arbete Foreg.resultat

Medelvarde: 3,4 | Standardavvikelse 1,3 | Svarspersoner: 164 3,5(-0,1)

Jag far respons av min chef pa hur val jag lyckats i mitt arbete

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag far respons av min chef pa hur val jag lyckats i mitt arbete

e

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat B 16,5 %

Foreg.resultat |78y iR A7 27,4 %

Kontrollorg. [HEY) 17,8 % 22,7 %

0 20 40 60 80 100



Jag upplever min chefs verksamhet som neutral och rattvis Foreg.resultat

Medelvarde: 4,0 | Standardavvikelse 1,2 | Svarspersoner: 164 3,9 (+0,1)

Jag upplever min chefs verksamhet som neutral och rattvis

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag upplever min chefs verksamhet som neutral och rattvis

e

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

Resultat sHsRt Rz 44,5 %

Kontrollorg. RSNz 35,7 %

0 20 40 60 80 100



Min chef ar inspirerande och uppmuntrande Foreg.resultat

Medelvarde: 3,9 | Standardavvikelse 1,2 | Svarspersoner: 163 3,9 (-)

Min chef ar inspirerande och uppmuntrande

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Min chef ar inspirerande och uppmuntrande

e

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

Resultat Mz HR 7 41,1 %

Kontrollorg. MSCZRMeRY: 32,7 %

0 20 40 60 80 100



Min chef fordelar passligt med ansvar till sina arbetstagare Foreg.resultat

Medelvarde: 3,9 | Standardavvikelse 1,1 | Svarspersoner: 163 3,8(+0,1)

Min chef fordelar passligt med ansvar till sina arbetstagare

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Min chef fordelar passligt med ansvar till sina arbetstagare

e

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat Rz

Foreg.resultat el Ra

Kontrollorg. SAvZeREZ)
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Organisationens strategiska riktlinjer styr det vi gor Foreg.resultat

Medelvarde: 3,9 Standardavvikelse 0,9 Svarspersoner: 164 3,8(+0,1)

Organisationens strategiska riktlinjer styr det vi gor

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Organisationens strategiska riktlinjer styr det vi gor

e

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt
3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma &asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat ¥

Foreg.resultat [AREL)

Kontrollorg.

0 20 40 60 80 100



Ledarskapet inom organisationen baserar sig pa dppenhet Foreg.resultat

Medelvarde: 3,6 | Standardavvikelse 1,1 | Svarspersoner: 164 3,4 (+0,2)

Ledarskapet inom organisationen baserar sig pa 6ppenhet

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Ledarskapet inom organisationen baserar sig pa 6ppenhet

e

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt
3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt

= 5 Helt av samma asikt

21,3 %

Resultat SR NEY)

Foreg.resultat |78 20,2 % 20,2 %

15,6 %

Kontrollorg. (SRt s (A

0 20 40 60 80 100



Jag &r nojd med sattet hela organisationen leds Foreg.resultat

Medelvarde: 3,3 Standardavvikelse 1,2 Svarspersoner: 164 3,2 (+0,1)

Jag ar nojd med sattet hela organisationen leds

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag ar nojd med sattet hela organisationen leds

e

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt

3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat i) 17,7 %

Foreg.resultat [z 26,6 %

Kontrollorg. [ 20,3 %

0 20 40 60 80 100



Jag vet att jag far stod av min arbetsgivare om min arbetsformaga  Foreg.resultat

forsvagas

Medelvarde: 3,9 Standardavvikelse 1,1 Svarspersoner: 164 3,7 (+0,2)

Jag vet att jag far stod av min arbetsgivare om min arbetsformaga
forsvagas

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag vet att jag far stod av min arbetsgivare om min arbetsformaga
forsvagas

=== ] Helt av annan &sikt === 2 Delvis av annan asikt
3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat

Foreg.resultat [SFZ KRR

Kontrollorg. S2VZeReR)

34,9 %

0 20 40 60 80 100



Skulle du rekommendera din nuvarande arbetsplats at din bekant?

De som svarat Ja: 79 % Svarspersoner: 165

Skulle du rekommendera din nuvarande arbetsplats at din bekant?

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

100

Skulle du rekommendera din nuvarande arbetsplats at din bekant?

Resultat

Foreg.resultat

Kontrollorg.

0 20 40 60 80 100



Ar du medveten om din organisation tillvagagangssatt om en arbetstagares

arbetsférmaga ar hotad?

De som svarat Ja: 44 % Svarspersoner: 165

Ar du medveten om din organisation tillvigagangssatt om en
arbetstagares arbetsférmaga ar hotad?

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

100

Ar du medveten om din organisation tillvdgagangssatt om en
arbetstagares arbetsformaga ar hotad?

m—Ja Nej

Resultat

Foreg.resultat

Kontrollorg.

80 100



Vi samlar regelbundet in respons av vara kunder Foreg.resultat

Medelvarde: 3,6 Standardavvikelse 0,9 Svarspersoner: 165 3,5(+0,1)

Vi samlar regelbundet in respons av vara kunder

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Vi samlar regelbundet in respons av vara kunder

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt
3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma &asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat [sfz%

Foreg.resultat el

Kontrollorg. shirdv/mmEeAZs

33,4 %

0 20 40 60 80 100



Vi utnyttjar kundrespons till att utveckla vart arbete Foreg.resultat

Medelvarde: 3,7 | Standardavvikelse 0,9 | Svarspersoner: 164 3,6 (+0,1)

Vi utnyttjar kundrespons till att utveckla vart arbete

=== Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Vi utnyttjar kundrespons till att utveckla vart arbete

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt
3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat 5

Foreg.resultat SelVrga%

Kontrollorg. SsEZiNeReRs
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Jag far tillrackligt med information om vad som hander inom Foreg.resultat
organisationen

Medelvarde: 3,6 Standardavvikelse 1,1 Svarspersoner: 163 3,6 (-)

Jag far tillrackligt med information om vad som hander inom
organisationen

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag far tillrackligt med information om vad som hander inom
organisationen

=== 1] Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan &sikt
3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma &asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat FeiZums X7

Foreg.resultat [ 19,8 %

0 20 40 60 80 100



Jag kanner att jag kan koppla bort arbetet hemma Foreg.resultat

Medelvarde: 3,2 Standardavvikelse 1,4 Svarspersoner: 164 3,3(-0,1)

Jag kanner att jag kan koppla bort arbetet hemma

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag kanner att jag kan koppla bort arbetet hemma

e

=== ] Helt av annan &sikt === 2 Delvis av annan asikt

3 Varken av samma eller annan asikt === 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat [uERA 26,2 % 31,7 % 21,3 %

Foreg.resultat

0 20 40 60 80 100



Jag har under det senaste aret kant mig tvungen att jobba trots att jag
egentligen varit sjuk

De som svarat Ja: 40 % | Svarspersoner: 165
Jag har under det senaste aret kant mig tvungen att jobba trots

att jag egentligen varit sjuk

= Resultat === F@reg.resultat === Kontrollorg.

100

75

50

25

Jag har under det senaste aret kant mig tvungen att jobba trots
att jag egentligen varit sjuk

e

—Ja Nej

Resultat

Foreg.resultat

60 80 100



Jag upplever att fortroendevalda staller rimliga krav pa mitt arbete. Foreg.resultat

Medelvarde: 3,3 Standardavvikelse 1,0 Svarspersoner: 164 A ED)

Jag upplever att fortroendevalda staller rimliga krav pa mitt
arbete.

=== Resultat == Fdreg.resultat === Kontrollorg.

Jag upplever att fortroendevalda staller rimliga krav pa mitt
arbete.

e

=== 1 Helt av annan asikt === 2 Delvis av annan asikt
3 Varken av samma eller annan asikt == 4 Delvis av samma asikt
= 5 Helt av samma asikt

Resultat A ke
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Jag har under det senaste aret upplevt att det forekommit fysiskt vald pa min
arbetsplats.

De som svaratJa: 19 % | Svarspersoner: 165
Jag har under det senaste aret upplevt att det forekommit fysiskt

vald pa min arbetsplats.

= Resultat === Fdreg.resultat === Kontrollorg.

100

75

50

25

0 .

Jag har under det senaste aret upplevt att det forekommit fysiskt
vald p& min arbetsplats.

e

—Ja Nej

Resultat 18,8 %
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